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Co je Gastro Pass CARD?

Gastro Pass CARD je elektronickou verzi papirovgch stravenek. Funguje stejné jako standardni platebni karta
a slouzi k Uhradé jidla a potravin. Umozni vam rychlé a pohodiné placeni pfesné ¢astky.

Vghody pro vas

RYCHLE A JEDNODUCHE PLACENI

Platite vZdy presnou ¢astku. Nemusite pocitat stravenky a séitat
jejich hodnoty, zaplatite jen tolik, kolik je na U¢tence. Z dGvodu
zachovani legislativni vghody je pro transakce kartou denni
kumulativni limit ve vgsi 500 K¢.

KARTU NENi NUTNE PRED POUZITIM AKTIVOVAT

Gastro Pass CARD se aktivuje automaticky pFi pruni platbé
kontaktnim zplisobem (zasunutim karty do termindlu).

SODEXO OSOBNi UCET

Ke karté Gastro Pass CARD vam automaticky zfidime Géet,

kde naleznete viechny potfebné informace a nastroje pro
spravu vasi karty (pfehled transakci, zlstatek na G¢tu, manudl atd.).
K dispozici je vam na adrese www.sodexo-ucet.cz. Pokud chcete
pFistupovat k G¢tu pfes mobilni telefon, mizZete si stdhnout specidlni
aplikaci Sodexo osobni Gcet, kterou najdete v Obchodé Play (pro
telefony se systémem Android) nebo v App Store (pro telefony Apple
se systémem i0S).

VOLITE SI VLASTNI PIN

Jednoduse si zvolite vlastni ¢tyfmistng PIN koéd. PIN si také sami
spravujete a mizZete si ho kdykoliv zdarma zménit jeho resetem
prostiednictvim svého Uétu na www.sodexo-ucet.cz.

O STRAVENKY NEPRIJDETE

Pokud kartu ztratite nebo vam bude odcizena, provedete jeji blokaci
a pozadate o novou. O své prostifedky neptijdete, pfevedeme vam
je na vasi novou kartu.



Pruni pouziti karty,
jeji aktivace a nastaveni PIN kodu

01. AKTIVACE KARTY

Pro aktivaci karty nemusite nikam volat ani se prihlasovat. Karta se
aktivuje automaticky pfi vasem prunim placeni. Jedinou podminkou
je, aby tato pruni platba byla provedena KONTAKTNIM ZPUSOBEM.

To znamenda, Ze kartu je nutné pfi placeni zasunout do platebniho termindlu.

Pokud vam karta p¥isla postou na soukromou adresu, je potfeba pred
pouzitim jeji pfevzeti poturdit ve suém Sodexo osobnim uctu (vice informaci
v sekci Pruni pFihlaseni do osobniho G¢tu). Bez tohoto kroku neni mozné

kartou zaplatit!

02. NASTAVENI VLASTNIHO 4MiSTNEHO PIN KODU

PFi vasi pruni platbé kontaktnim zptisobem si zarover zvolite vlastni PIN.
Po zasunuti karty do terminalu vas obsluha vyzve k zadani PIN kédu -
v tuto chvili si zvolte a zadejte sviij viastni kmistng PIN, ktery si
budete snadno pamatovat. PIN slouZi k ovéfovani plateb v pfipadé
kontaktnich transakci.

0 PIN kéd si mlZete pozdéji kdykoliv zdarma zménit ve suém Sodexo osobnim Uétu.

Pokud zadate tFikrat za sebou Spatné svuj PIN, dojde k zablokovani karty.
Kartu si ndsledné mizZete odblokovat ve svém Sodexo osobnim Gctu.

Jak probiha platba?

Platbu 1ze provést tfemi zplisoby:

POS TERMINAL

Platba probiha pres standardni platebni terminal kontaktnim
nebo bezkontaktnim zpusobem (zdvisi na typu termindlu).
U platby kontaktnim zplsobem budete vyzvani k zadani PIN kodu.

APLIKACE SODEXO

Platba probiha na alternativnich pFistrojich, jako je telefon ¢i tablet,
s platebni aplikaci Sodexo. Platba probiha vzdy bezkontaktné

a bez zaddani PIN kédu.

NFC CTECKA

Platba probihd na pokladnich systémech s NFC ¢teckou.
Platba probiha vzdy bezkontaktné a bez zadani PIN kédu.

o PFi nedostatku finanénich prostfedkil na karté je mozné platbu kombinovat s hotovosti
nebo s vasi standardni platebni kartou (postup platby je stejny jako u klasické platebni karty).





